
この度弊社にて2021年6月25日から9月16日までに販売いたしました

アイリスフーズ「富士山の天然水　500mℓ」の一部の商品に

菌（カビの一種）の混入の可能性がある事が確認されました。

検出された菌は、外部機関の調査による同定の結果、万が一お召し上

がりになっても健康被害の恐れは少ないと思われますが、万全を期す

ため、対象商品を回収させていただきたく存じます。

下記商品をお買い求めいただいたお客様は、下記お問い合わせ窓口

またはお近くの店舗までお申し出いただきますようお願い申し上げます。

上げますとともに、ご理解とご協力を賜りますようお願い申し上げます。

お詫びとお知らせ

お客様にはお手数とご迷惑をお掛け致しますことを深くお詫び申し

カンセキカード事務局　028-658-4522

2021.09

■お問い合わせ先

下記のいずれかの方法でご連絡ください。

・アイリスフーズコール：0800-888-6060（通話料無料）
＜受付時間＞

9:00～17:00

※年末年始休暇・夏季休業期間・会社都合による休日は除きます。

・回収受付ご登録フォーム

下記アドレスからご登録いただきますようお願いいたします。

 https://www.irisohyama.co.jp/support/contact/water/

アイリスフーズ株式会社

■対象商品


